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TERMENI SI CONDITII SPECIALE DE FOLOSIRE A PRODUSULUI

TELEROUTE PRO

Nota: Cititi cu atentie acesti termeni si conditii referitoare la
Produsele Teleroute. Cu descdrcarea, instalarea, copierea,
accesarea, sau utilizarea unui produs sau a unei parti dintr-un
produs Teleroute, acceptati acesti termeni si conditii referitoare
la Produsele Teleroute. Daca acceptati acesti termeni in numele
unei companii sau al unei organizatii juridice, sau in numele unei
alte persoane, veti fi reprezentantul lor si veti avea imputernicire
totald si autoritatea de a angaja aceste persoane, firme,
organizatii juridice, sa respecte acesti termeni. Veti fi de acord,
cd acesti termeni au caracter executoriu la fel ca orice contract
negociat si semnat de Dvs. Dacd nu sunteti de acord cu acesti
termeni, nu descércati, instalati, copiati, accesati sau utilizati
Produsele Teleroute.

1. Conditii generale

Utilizarea Teleroute Pro este reglementata de prevederile din
Termeni si Conditii Generale referitoare la utilizarea produselor
Teleroute si de prevederile din Termeni si Conditii Speciale,
prezentate in continuare. In conformitate cu articolul 1 din
Termeni si Conditii Generale, obiectivul acestor Termeni si
Conditii Speciale este furnizarea informatiilor detaliate in
legaturd cu drepturile si obligatiile partilor, referitoare la
utilizarea produsului Teleroute Pro.

Precizdrile prezentate in Termeni si Conditii Generale se regdsesc
si in Termeni si Conditii Speciale, cu exceptia cazurilor in care se
necesita modificarea lor.

2. Descrierea produsului Teleroute Pro

2.1. Descriere general

Teleroute Pro este solutia cea mai avansata a bursei de marfuri,
pe baza de internet, pentru utilizatori care o folosesc des si
profesional. Permite clientului sau utilizatorilor lui sa posteze si
sa verifice ofertele de incarcaturi.

Schimbul on-line de fincédrcatura face potrivirea intre marfd
si spatiul disponibil al vehiculelor. Datorita capacitatii de
a efectua cautdri simultane de oferte de fincarcaturi si al
algoritmelor inteligente, firmele de transport si soferii de
camioane au posibilitatea sa caute on-line oferte de incarcaturi,
si sa gaseasca incarcaturi de-a lungul rutelor preferate —
sau s& prezinte oferte de capacitati de transport (vehicule
disponibile), care vor fi vizibile pentru ceilalti clienti Teleroute.
Tn mod similar, clientii care au incircituré de expediat pot s&
ofere marfa pentru transport, sau sa caute vehicule potrivite.
Teleroute Pro, de asemenea, oferd un catalog care face posibila
gasirea partenerilor de afaceri (Registru Companii de transport),
si un sistem de planificare, care permite calculul traseelor si al
taxelor platite pe autostrazi.

2.2 Produse Teleroute inglobate

Tn abonamentul Teleroute Pro sunt incluse urmétoarele produse
Teleroute:

m Un sistem de planificare, care face posibila calcularea
traseelor si accesul la harti

m Un catalog al firmelor de transport, care este un instrument
ce face publice datele clientului si permite accesul la datele
altor clienti (care si le-au publicat).

m O functie SMS, care face posibild trimiterea de mesaje
interlocutorilor. Abonamentul la acest serviciu este gratis,
dar se percepe o taxa pentru mesajele trimise.

m Multe alte functii incluse pentru a ajuta clientul in cautarea
de incarcaturi si/sau a vehiculelor, cum ar fi Agentul de
cdutare, un sistem automat de alertd, care trimite informatii

cu privire la ofertele care indeplinesc cerintele clientului, si
prezintd toate oportunitatile interesante.

m Serviciul de mesaje imediate, care permite clientului si
utilizatorilor sdi de a incepe o negociere in legdturd cu o
fncarcatura anume, cu un interlocutor care are instalat un
serviciu similar.

m Sistemul de urmarire a procesului de lucru usureaza
tranzactiile care rezultd de pe urma schimbului de
incarcaturd, prin permiterea negocierilor on-line asupra unei
incdrcaturi specifice, confirmarea tranzactiilor si afacerilor
on-line, traducerea automata a unor termeni legati de
transport, precum si fnregistrarea conversatiilor.

Cateva dintre aceste produse Teleroute trebuie sa fie descarcate
si instalate. Aceleasi obligatii sunt valabile pentru descarcare
si instalare, precum cele prevdzute in Termeni si Conditii
Generale.

Teleroute Pro este prezentat detaliat in Documentatie.
Produsele Teleroute, inglobate in Teleroute Pro, pot sé fie
tratate ca subiect separat in Termeni si Conditii Speciale.

3. Produse si servicii aditionale

Teleroute permite clientilor sa extindd Teleroute Pro cu produse
si servicii aditionale, precum cele descrise in Documentatie.
Aceste produse si servicii pot sé reprezinte un subiect inclus
n Termeni si Conditii Speciale, si/sau necesitd plata unor taxe
aditionale, precizate in lista de preturi.

Clientul accepta si este de acord cd, produsele Teleroute pot
sa fie comandate on-line prin intermediul paginii web a firmei
Teleroute si utilizand Mijloacele de Acces oferite de catre
Teleroute clientilor si/sau utilizatorilor desemnati de cdtre
clienti. Clientul accepta si este de acord c4, toate abonamentele
on-line si/sau comanda unui produs Teleroute de cétre client
si/sau un utilizator, prin intermediul Mijloacelor de Acces, va
reprezenta un abonament si/sau o comanda de angajament din
partea clientului.

4. Taxe

Taxele aplicabile si conditiile de taxare pentru Teleroute Pro
sunt specificate in lista de preturi anexata la acesti Termeni si
Conditii Speciale.

5. Activare

Serviciul este activat in momentul in care Teleroute a creat
Mijloacele de Acces, si Teleroute a informat clientul (le-a remis
acestuia) prin fax, e-mail, telefon sau o instiintare scrisa.

6. Facturare

Clientul trebuie sa plateasca un abonament lunar pentru
utilizarea produsului Teleroute Pro. Facturarea incepe din
momentul activarii serviciului.

Tn abonamentul lunar pot fi incluse mai multe servicii taxabile,
in afara cazului in care se specifica contrariul. Daca clientul
depaseste numarul de servicii stabilite, aceasta depasire se va
factura in afara abonamentului lunar.

La sfarsitul primei perioade de facturare lunara, clientul
plateste abonamentul lunar si depasirea de abonament din luna
anterioard, Tmpreund cu abonamentul pentru luna urmatoare.

Referitor la a doua perioada de facturare clientul plateste la
sfarsitul perioadei abonamentul lunar pentru luna urmatoare si
depasirea abonamentului pentru luna anterioara.



Chiar daca serviciile incluse in abonament nu se utilizeaza, ele
nu se transferd de la o luna la alta.

Pot s& apara modificéri ale clauzelor de facturare, pe termen
nelimitat sau temporar, si acestea vor fi comunicate clar pe
formularul de abonament sau pe lista de preturi.

7. Sistemul de calcul al traseelor (PRP)

Clientul poate sa acceseze datele si intregul continut prin
intermediul sistemului de calcul al traseelor in urmatoarele
conditii:

Clientul poate sa:

m caute prin datele si continutul inclus in pagina de web al
Teleroute sau cu ajutorul software-ului tot ce este accesibil,
pentru gasirea unor locatii sau pentru planificarea traseelor

m salveze pe propriul calculator sau sa imprime o copie a unor
date individuale (harta)

Continutul care este accesat, salvat, si imprimat poate sa fie
utilizat de catre client numai in scopuri proprii.

In caz de dubii, toate datele si continutul accesibil prin
intermediul sistemului de planificare a traseelor se considera o
baza de date protejata de lege. Clientul are dreptul sa utilizeze
numai anumite parti al acestei baze de date, considerate in
termeni cantitativi si calitativi nesemnificative, si utilizarea
repetata si sistematica a partilor nesemnificative nu trebuie sa
atingd echivalentul utilizarii unor parti semnificative a bazei de
date, in ceea ce priveste tipul si scopul utilizarii.

Clientul nu poate sa transfere continutul accesat la alte
calculatoare, calculatoare notebook, sau retele care nu sunt
elemente componente ale sistemului care are dreptul sa
acceseze continutul paginii web al Teleroute sau a software-
ului.

Clientul acceptad ca sistemul de planificare a traseelor este
pus la dispozitia utilizatorilor de catre un partener tert, PTV
si clientul trebuie sa adreseze o cerere scrisa firmei PTV, daca
se preconizeaza necesitatea mai multor copii a continutului
accesat, sau dacd se necesitd culegeri sistematice de date, sau
baze de date, sau realizarea duplicatelor continutului accesat,
pentru utilizarea lor stiintifica de cdtre client, in scopuri
comerciale.

Clientul are obligatia s& nu indeparteze marca sau semnele de
drept de autor, marca fabricii, sau alte insemnari legale intalnite
n continut.

8. Serviciul de mesagerie instanta si sistemul
de urmarire a procesului de transport (Freight
Talk)

Clientul intelege c&, pentru toate informatiile schimbate prin
intermediul serviciului de messenger si a sistemului de urmarire
a procesului de transport, singurul responsabil este clientul si/
sau utilizatorii lui, de la care provin aceste continuturi. Toate
aceste informatii se vor numi in continuare ,continut”.

Clientul intelege ca prin utilizarea instrumentului, clientul poate
fi expus la continuturi care pot fi percepute ca ofensatoare,
indecente sau inacceptabile, astfel clientul utilizeazd acest
serviciu pe propria raspundere.

Clientul acceptd ca este singurul responsabil pentru (Teleroute
nu este responsabil fata de client sau fatd de terti pentru) orice
continut creat, transmis sau afisat de client, pe durata utilizarii
serviciului, si pentru consecintele lui.





